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En Swiss Medical - ECCO hemos implementado un sistema de gestión de la calidad, bajo 
los requisitos de la Norma ISO 9001:2015 con el objetivo de brindar un Servicio de Salud 
en Unidades Asistenciales en Terreno. 

A través de estrictos controles sobre nuestros procesos de “Coordinación de Servicios de 
Unidades Asistenciales de Salud en Terreno para Clientes de la Industria de Petróleo, Gas y 
Minería”, sumado a una continua innovación tecnológica y una adecuada gestión de riesgos, 
garantizamos el cumplimiento de nuestros estándares de calidad. 

Comprendemos y gestionamos las necesidades y expectativas de nuestras partes 
interesadas (clientes, proveedores y empleados), y nos comprometemos al cumplimiento 
de los requisitos legales, sanitarios, ambientales y otros aplicables a nuestra actividad. 

Es compromiso de la Dirección proveer los recursos para la implementación, 
mantenimiento y mejora continua de nuestros procesos, con el objetivo de cumplir con los 
pilares de calidad de Swiss Medical, tiempo de respuesta, cordialidad, precisión, idoneidad, 
confiabilidad y profesionalismo.   

Esta política es comunicada y entendida por todo el personal de Swiss Medical – ECCO.   

Versión 1.0
Fecha: 29/04/2024 


